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Manual de Comprovação do Auxílio Saúde através do SOUGOV 

1. Acesse o SOUGOV pelo celular ou computador:   

https://sougov.sigepe.gov.br/sougov 

 

2. Acesse com CPF e senha ou com certificado digital(caso tenha) . Clique em “ENTRAR COM GOV.BR” 

 

 

 

 

 

 

 

https://sougov.sigepe.gov.br/sougov


 

3. Em SOLICITAÇÕES, clique em SAÚDE SUPLEMENTAR 

 

 

4. No final da página escolha a opção: COMPROVAR QUITAÇÃO DE PLANO DE SAÚDE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

5. Na página seguinte informe o código da operado e clique na “lupa”  para carregar as informações da 
operadora. Depois AVANÇAR 

 

 

6. Informe a “data de início de comprovação de pagamento” e a “data fim de comprovação”. Depois clique em 

“Avançar”. 

 

 

Agora chegou o momento de você anexar o comprovante de quitação do plano de saúde de 2025, de forma mensal. 

 

 

 

 

 



7. Clique na seta  e escolha o arquivo ou arquivos a serem anexados para envio. Arquivos no formato PDF ou 
Imagem. 

 

 

8. Após o comprovante ser anexado, para prosseguir clique em “Avançar”. 

 

9. Realize a conferência dos dados informados na solicitação de comprovação de pagamento do plano de saúde. 
Caso esteja tudo correto na conferência, clique em “Avançar”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

10. Confirme o envio da solicitação clicando em “Enviar”.  

 

 

11. Pronto a sua solicitação foi enviada para análise! 

 

 

12. O setor responsável irá analisar o requerimento, se estiver tudo correto, o servidor receberá um e-mail solicitando 

a ciência.  

13. Registre a ciência da conclusão da análise através do SOUGOV.BR acessando o menu 'SOLICITAÇÕES', 
“OUTRAS OPÇÕES”  e dentro de 'MINHAS SOLICITAÇÕES' busque pelo número da solicitação desejada e 
clique em 'DETALHAR SOLICITAÇÃO' para dar a ciência. 

14. Após dar ciência o servidor finaliza o processo. 

 

Dúvidas, enviar e-mail para: scb.progepe@ufrpe.br. 

http://sougov.br/

